
 ERP – Un termen necunoscut ? 
 

Anii '90 si revolutia tehnologica au modificat multe dintre componentele 
vietii cotidiene, dar cel mai mult modelul urmaririi si organizarii proceselor 
de munca. Tehnologiile au venit in intampinarea noilor cerinte ale pietei cu 
programe ERP, CRM, SCP, MRP samd.  

Ce se ascunde de fapt in spatele termenului ERP ? 
 

 
Este un program ERP necesar si in Romania? Raspunsul este DA ! 
 

 

ERP = Enterprise 
Resource 

 Planning  
 

are rolul de a integra 
punctele-cheie ale unei 
afaceri oferind: 
- o perspectiva globala a 

ceea ce se intampla in 
cadrul structurii 
organizationale  

- o cooperare cu efort 
minim intre diversele 
departamente 

- un flux al informatiei 
sigur si fara redundante 
in cadrul firmei                  

Piata ERP/CRM in 
Romania a crescut de 
aproape 3 ori din 1999 
pina in 2001 ajungind 
la o valoare de 
aproape 18 milioane 
USD. Se estimeaza in 
continuare o crestere 
de circa 30% in anul 
2002. 


